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Die nachhaltige Unternehmensausrichtung der GVO

SEIT GRUNDUNG - EINER STEHT FUR DEN ANDEREN EIN

Sehr geehrte Mitglieder,
sehr geehrte Leserinnen und Leser,

die GVO Versicherung (GVO) wurde 1870 als ein Versicherungsverein auf GegenseitigReit gegriindet, somit in der
urspriinglichsten Form einer Versicherung im genossenschaftlichen Charakter, in dem viele das RisikRo des Einzelnen tragen.
Die Rechtsform eines Versicherungsvereins auf GegenseitigReit schliet bereits einen Gleichbehandlungsgrundsatz ein.
Das bedeutet jeder Kunde ist heute noch gleichzeitig Mitglied im Unternehmen. Die GVO hat daher eine Verantwortung
gegeniber ihren Mitgliedern und der Gesellschaft.

Das Unternehmensziel ist ein langfristig gesundes Wachstum am Markt mit Hilfe einer strategisch nachhaltigen
Unternehmensausrichtung. Die GVO versteht als Kernziel ihrer nachhaltigen Unternehmensausrichtung sich als
zuRunftsorientiertes Versicherungsunternehmen stetig zu verbessern. Das Unternehmen Rommt so seiner gesellschaftlichen
Verantwortung nach. Unter ,Nachhaltigkeit® versteht der Verein die Verantwortung mit dem Umgang und Schutz
bestehender Ressourcen und denkt an kiinftige Generationen. Die GVO bringt ihre wirtschaftliche Leistungsfdhigkeit, soziale
Verantwortung sowie Ressourcen- und Umweltschutz in Einklang.

Der Versicherungsverein versteht das NachhaltigReitsprinzip in allen Handlungsfeldern. Seit Jahren strebt das Unternehmen
nach-haltig die Kunden-, Mitarbeiter- und Vermittlerzufriedenheit an. Seit Beginn des Jahres 2020 arbeitet ein Team
von Mitarbeiterinnen an einer nachhaltigen Ausrichtung. Die Gesamtverantwortung der Umsetzung unterliegt dem
Vorstandsvorsitzenden. Der Vorstand der GVO setzt sich insbesondere aufgrund der Rechtsform und dem Vereinsgedanken
sowie ihrer gesellschaftlichen Verantwortung fuir das NachhaltigReitsthema ein.

Im Rahmen der nachhaltigen Unternehmensausrichtung hat die GVO sich fiir eine freiwillige Berichterstattung entscheiden,
um den aktuellen Umsetzungsstand und somit volle Transparenz zu zeigen. Das Unternehmen fiihrt den Bericht gemaR den
Vorgaben des Deutschen Nachhaltigkeitskodex (DNK) aus.

»Fur die GVO ist die nachhaltige Ausrichtung des Unter-
nehmens insbesondere aufgrund ihrer Rechtsform eine
Selbstverstandlichkeit.

Nicht nur gegeniiber unseren Mitgliedern, sondern auch
gegeniliber der Umwelt und Gesellschaft haben wir als
Versicherungsunternehmen eine besondere Verantwortung,
der wir nachkommen wollen.

Mit dieser Ausrichtung Ronnen wir fiir unsere Mitglieder,
Mitarbeiter*innen und Geschéftspartner ein Vorbild sein
und den Anforderungen am Markt gerecht werden.”

Gernold Lengert, Vorstandsvorsitzender der GVO Versicherung



Unternehmen

UNSERE UNTERNEHMENSKULTUR

Die GVO setzt auf eine gute Unternehmensfiihrung, auf 6kologische Aspekte und auf die soziale Verantwortung, die sie
haben. Vor allem Hinblick auf die Rechtsform als Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit hat das verantwortungsvolle
Handeln und das Engagement fir die Umwelt und Gesellschaft eine lange Tradition. Das Unternehmen achtet bei der
nachhaltigen Ausrichtung insbesondere auf die ESG-Anforderungen.

Environment

Social

Governance

Die GVO achtet auf einen sparsamen Umgang mit natirlichen Ressourcen und auf
die Nutzung von umweltférdernden bzw.-umweltschonenden Materialien.

Das Unternehmen begrenzt den Papierverbrauch und nutzt Rlimaneutrales
Papier. Zudem schalten sich alle technischen Gerdte, wie Bildschirme, Rechner,
Drucker, etc. bei Nichtgebrauch automatisch in Standby. Mit dem Neubau des
Direktionsgebdudes wird man aufgrund der nachhaltigen Umsetzung auch weitere
Ressourcen einsparen Rénnen. Weiter achtet der Verein bei der Herstellung
der Werbemittel im Sinne der Wertschopfung auf die Regionalitdt sowie auf
umweltschonende Kriterien.

Die GVO setzt sich fiir die sozialen Belange der Mitarbeiter‘innen sowie der
Gesellschaft ein

Uber den gesetzlichen Anforderungen hinaus legt das Unternehmen viel Wert auf
die Mitarbeiterzufriedenheit verbunden mit einer fairen Vergitungspolitir, der
Vielfalt und Chancengleichheit, einem betrieblichen Gesundheitsmanagement,
einer ausgewogenen Frauenquote, der Vereinbarkeit von Beruf und Familie, der
Absicherung von Vermdgensschdden und der Férderung von Betriebsrenten. Im
Rahmen ihrer gesellschaftlichen Verantwortung unterstiitzt die GVO durch Spenden
und Sponsoring gemeinnitzige Projekte und Initiativen. Der Verein engagiert sich
im Breitensport sowie in der Nachwuchsférderung. Dabei kRonzentriert sich die
GVO auf MaRnahmen mit einem regionalen Bezug und auf langfristig angelegte
Engagements.

Die GVO setzt die nachhaltige Unternehmensausrichtung in allen Abteilungen um,
die Unternehmensfiihrung agiert als Vorbild.

Die Verantwortung zur Umsetzung der Nachhaltigkeit der GVO tragt der
Vorstandsvorsitzende. Die Geschédftsleitung geht mit gutem Beispiel voran.
Das Unternehmen hat eine Arbeitsgruppe implementiert, die das Nach-
haltigkeitsmanagement unterstiitzt. Weiter hat der Verein die Griindung
einer stiftungsahnlichen gemeinnitzigen Gesellschaft veranlasst, die jahrlich
Nachhaltigkeitsprojekte aus allen gesellschaftlichen Bereichen fordert. Aufgrund der
Rechtsform eines Versicherungsvereins auf Gegenseitigkeit stehen die Bedirfnisse
der Mitglieder bei der GVO im Mittelpunkt.
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CHRONIK

1870

ungs-Befellfdaft
O

Neupragung — neuer Name und neues Logo
von 1942.

1981

GEGENSEITIGKEIT

Versicherung Oldenburg

Neuprdgung — neuer Name und neues Logo.

Am 30. Juni Griindung

der ,auf GEGENSEITIGKEIT
beruhenden Mobiliar
-Feuerversicherungs-
Gesellschaft flr das
Herzogtum Oldenburg®.
Erster Direktor wird der
Mdihlenbesitzer Gustav
Harbers aus Westerstede.

Erste Versicherungszentrale Gustav
Harbers Mihle in Westerstede.

Namensdnderung in
»~GEGENSEITIGKEIT
Sachversicherungs-
Gesellschaft in
Oldenburg®.

Namensdnderung in
+GEGENSEITIGKEIT
Versicherung
Oldenburg®.
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Am 01. November Einzug
in die neue Geschafts-
zentrale; seitdem
Geschaftsfiihrung von
Oldenburg aus.

KEIT in der Wallstral3e 12.

1960

Umzug in das neue
Verwaltungsgebdude
in der Peterstral3e mit
einem Einweihungsfest
am 14. ORtober 1960.

1960 bezieht die GEGENSEITIGKEIT ihr neues
Geschéaftsgebdude in der PeterstraBe 6.

1993

Umzug in das neue
Verwaltungsgebdude in
der OsterstralRe.

1993 bezieht die GEGENSEITIGKEIT ihr neues
Verwaltungsgebdude in der Oster-stra3e 15,
das ehemalige Arbeitsamt.

Seit 1922 residiert die GEGENSEITIG-
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CHRONIK

2006 2014

Den Kunden zugewandt Neuer Name und neues
- Das neue Logo der Logo der GVO. So kommt

GEGENSEITIGKEIT das Gesicht der Versiche-
Versicherung Oldenburg rung besser zur Geltung
verbindet die Buchstaben und das Ganze ist moderner

GVO zu einem Gesicht mit gestaltet.
einem Ldcheln.

VERSICHERUNG

Neues Logo GEGENSEITIGKEIT 2006. Neues Logo GVO mit einem frischen Look.
Die Versicherer mit dem Gesicht.

2021 2021/2022

Die GVO wurde fir
x % die nachhaltige

5‘5’ GESICHERTE % Unternehmens-
asf’ NACHHALTIGKEIT 9‘-;1 ausrichtung mit dem

QN Nachhaltigkeitssiegel
N des Deutschen Instituts

sor Nachhayy;
o Fhop

PRUFSIEGEL 2021 fir Nachhaltigkeit und
Investition in die Okronomie ausgezeichnet. Ansicht des neuen Direktionsgebdude & GVO Viertel
Zukunft

Im Jahr 2021/22 setzt die GVO den Neubau des
Nachhaltigkeitssiegel 2021 Direktionsgebdudes sowie mehrerer Mehrfamilienhduser
in Bad Zwischenahn um.

Logo und Slogan der GVO

Logo der GVO verbindet die Buchstaben GVO mit dem Strich darunter zu einem Gesicht.
Das Unternehmen versteht sich seit Jahren als das Versicherungsunternehmen mit dem

Gesicht, dass stets mit personlichen Ansprechpartnern und schnellen Prozessen fir ihre
Mitglieder da ist.

Der Slogan der GVO WIR REGELN DAS steht dafir, dass die GVO alle Angelegenheiten flr ihre
Mitglieder fallabschlielend l6st und diese darauf vertrauen kénnen, einen Rompetenten
Partner anihrer Seite zu haben. Das Logo zeigt die Transparenz und Nahe zum Unternehmen
und somit auch die nachhaltige Unternehmensausrichtung.

VERSICHERUNG

WIR REGELN DAS.
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GESCHAFTSZWECK UND PRODUKTE

GVO ist ein mittelsténdischer Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit mit Sitzin Oldenburg. Der Ursprung der Versicherung
liegt im Ammerland, in das die GVO im Sommer zurlickRehren wird. Der Verein errichtet in Bad Zwischenahn ein neues
Direktionsgebdude. Dieses entsteht unter der Berlicksichtigung von Nachhaltigkeitsaspekten. Das Unternehmen wird von
dem Vorstandsvorsitzenden Herrn Gernold Lengert und dem Vorstandsmitglied Herrn Martin Zimmer geleitet, die in das
operative Tagesgeschaft involviert sind. Zu den Organen des Versicherungsvereins gehdren zudem 36 Mitgliedervertreter
und sechs Aufsichtsréate, die den Vorstand tberwachen.

Das Geschéftsfeld der GVO erstreckt sich auf Privatkunden, Gewerbe und Landwirtschaft, wobei die GVO auf das
landwirtschaftliche KundenRlientel spezialisiert ist. Die Geschaftstdtigkeit ist auf das Gebiet der Bundesrepublik
Deutschland begrenzt.

Die Geschéftstatigkeit im selbst abgeschlossenen
Versicherungsgeschaft umfasst die folgenden
Versicherungssparten:
= Haftpflichtversicherung GVO
= Wohngebaudeversicherung Rl 2
= Hausratversicherung EECENG
= Unfallversicherung Oldenburg - bald Bad Zwischenahn
= Beistandsleistung firr Personen,

die sich in Schwierigkeiten befinden
m Rechtsschutzversicherung
= Feuerversicherung
= Sonstige Sachversicherungen

Uber Kooperationen mit anderen Versicherungsunter-
nehmen werden dariiber hinaus Produkte, der nicht selbst
betriebenen Sparten, angeboten. Durch die Vertriebs
GmbH, erféhrt die eigene AusschlieR3lichReit Unterstiitzung
bei der Vermittlung des nicht selbst betriebenen Ver-
sicherungsgeschéftes.
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GVO IM UBERBLICK

Mitglieder und
Versicherungsvertrage

2021 | 313.685

206.897
304.555
2020 200.875
303.583
2019 200234 |
0 100.000 200.00 300.000 400.000
Versicherungsvertrége B Mitglieder

Beitrage und Schaden in EUR

6,4 EUR durch ,Bernd*
| |

28.576€

2021

2020

2019

31.056€

32.314€

36.,040€

0 100.000 200.00 300.000  400.000

Schiden  [M Beitrdge

Mitarbeiter*innen

2021 128
2020 124
2019 121

115 120 125 130

B Mitarbeiter*innen

Kapitalanlagen
(inkl. Ifd. Guthaben)

6,4 EUR durch ,Bernd*

2021
2020

2019 17729€

0 5.000 10.000 15.000 20.000

Schdden Eigenkapital

22.390€

22.390€

25.000

B Kapitalanlagen
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WIR REGELN DAS. NACHHALTIG.

Aus Blau und Gelb wird GRUN. Wir arbeiten kontinuierlich an der nachhaltigen
Transformation und méchten uns stets weiterentwickeln, um so langfristig ein starker
Arbeitgeber und ein Rompetenter Versicherungspartner zu sein.

Ry 7™

Nachhaltigkeit ist bei der GVO ein Vorstandsthema. Der Vorstand der GVO setzt sich bereits seit Jahren aufgrund ihrer
Rechtsform und dem Vereinsgedanken sowie ihrer gesellschaftlichen Verantwortung fir das Nachhaltigkeitsthema ein.
Im Rahmen der jahrlichen Erérterung der Geschéfts- und RisiRostrategie mit dem Aufsichtsrat wird auch die nachhaltige
Unternehmensausrichtung thematisiert. Der Vorstandsvorsitzende verantwortet das Thema Nachhaltigkeit in seinem
Ressort, da er diese Philosophie nicht nur beruflich, sondern auch privat, verfolgt. Der Vorstandsvorsitzende engagiert
sich ehrenamtlich fir NachhaltigkeitsprojeRte und ist Trager der Niedersédchsischen Umweltnadel. Die GVO hat eine
Position fur das Nachhaltigkeitsmanagement geschaffen welche die nachhaltige Transformation festigt und férdert.
Das NachhaltigReitsmanagement wird von einer Arbeitsgruppe, bestehend aus dem Aufsichtsratsvorsitzendem, dem
Vorstandsvorsitzendem, der Risikomanagement-Funktion, der Compliance-Funktion,dem Riickversicherungsmanagement,
dem Betriebsratsvorsitzenden und der Ausbilderin, unterstitzt.
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Kernthemen der Nachhaltigkeitsstrategie

SicherGRUN GmbH

GVO Stiftungs-gGmbH fir Umwelt und Nachhaltigkeit

= Kapitalanlagen

= Klimaschutz und Klimaanpassung

= Weiterbildung

= Risikomanagement inklusive Stresstest und Szenarioanalysen
= Produkte und Kunden

= Berichterstattung und KommunikRation

= Anspruchsgruppen

= Wesentlichkeitsmatrix NachhaltigReitsstrategie

SicherGRUN GmbH

Die GVO hat im Jahr 2021
hinsichtlich der nachhaltigen
Unternehmensausrichtung den
nachhaltigen Assekuradeur
SicherGRUN ~ GmbH  (Sicher
GRUN) gegriindet. SicherGRUN
bietet den Mitgliedern eine
nachhaltige Versicherungs-
l6sung zu einem optimalen
Preis-/Leistungsverhéltnis.
Das Unternehmen verfolgt
das Ziel den Kunden sicheren
und vor allem nachhaltigen
Versicherungsschutz anzu-
bieten und den Mitgliedern so
entsprechend den aktuellen
Marktgegebenheiten den bestmdglichen Schutz zu bieten. Mit den Produkten von SicherGRUN erhilt der Kunde einen
nachhaltigen und zukunftsorientierten Versicherungsschutz. Zunédchst wird den Kunden die Hausratversicherung und die
Privathaftpflichtversicherung mit nachhaltigen Mehrleistungen angeboten. Zu den Mehrleistungen zahlen unter anderem
die Wiederbeschaffung oder Reparatur durch nachhaltige Unternehmen bis zu 50 %. Die ProduRtpalette wird sukzessive
erweitert. Zudem geht pro Versicherungsvertrag 1 € p. a. in die gemeinnitzige Stiftungsgesellschaft der GVO Stiftungs-
gGmbH fur Umwelt und Nachhaltigreit. Weitere Informationen finden Sie unter www.sichergruen.jetzt.
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GVO Stiftungs-gGmbH fiir Umwelt und Nachhaltigkeit

Um die gesellschaftliche Bedeutung nachhaltigen
Handelns zu unterstitzen, hat die GVO die Griindung einer
stiftungsahnlichen gemeinnitzigen Gesellschaft veranlasst,
die GVO Stiftungs-gGmbH fiir Umwelt und Nachhaltigkeit
(GVO  Stiftungs-gGmbH), die jdhrlich durch einen
Beirat, bestehend aus mindestens fiinf Mitgliedern,
Nachhaltigkeitsprojekte aus allen gesellschaftlichen Be-
reichen fordert. Der Beirat berdt, welche Vereine, Insti-
tutionen oder Gruppen unter dem Nachhaltigkeitsgedanken
eine Forderung erhalten. Die Grundlage zur Bewertung
bilden die 17 Nachhaltigkeitsziele der Agenda 2030. Je
Versicherungsvertrag der Produktlinie TOP-VIT PlusN
sponsert die GVO Versicherung sowie SicherGRUN 1€ p. a. in
den Spendentopf. Der Kunde hat ebenfalls die Mdglichkeit
zu entscheiden, ob er in diesem Zusammenhang freiwillig
auch einen Betrag in den Stiftungstopf zahlen méchte. Der
Auszahlungsbetrag an die ausgewadhlte Institution, den Verein, die Gruppe betragt jahrlich mindestens 50.000 €. Sollte der
Betrag in dem Stiftungstopf darunter liegen, wird der Betrag seitens der GVO aufgestockt. Einmal im Jahr tagt ein Beirat,
der die Entscheidung trifft, welches Projekt geférdert wird. Der Beirat nutzt ein Bewertungsschema zur Entscheidung. Die
17 Nachhaltigkeitsziele sind Rlar definiert, sodass die Bewertung transparent ist. Des Weiteren erhalten alle Mitglieder
des Versicherungsvereins Uber Beilagen in Anschreiben Informationen zu den NachhaltigkeitsmalRnahmen. Weitere
Informationen finden Sie unter www.gvo-stiftung.de.

Kapitalanlagen

Bei den Kapitalanlageentscheidungen beachtet die GVO gemaR den Empfehlungen des GDV im Interesse der Mitglieder zu
den gangigen Entscheidungskriterien der Sicherheit, Rentabilitat, Liquiditat und Qualitdt auch die ESG-Kriterien auf Ebene
des Gesamtportfolios. Ziel ist die ARtien Riinftig nach den ESG-Kriterien auszurichten. Als Kapitalanlageinvestition setzt die
GVO im Jahr 2021/2022 den Neubau ihres DireRtionsgebdudes sowie mehrerer Mehrfamilienhduser in Bad Zwischenahn um.
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Klimaschutz und Klimaanpassung

Insbesondere wurden im Geschaftsjahr 2021 die Folgen des Klimawandels anhand des Starkregenereignisses ,Bernd“ noch
einmal deutlich und nach wie vor nehmen die Stiirme, Hitzeperioden und Uberschwemmungen zu. Diese Veranderungen
sind ein ernst zu nehmendes Risiko fur die Versicherungsunternehmen. Daher setzt die GVO zahlreiche MalRnahmen fur den
Klimaschutz und die Klimaanpassung um. Unter anderem der energieeffiziente Neubau des Direktionsgebdudes mit einer
Grunbedachung, einer Photovoltaikanlage, etc. oder die Griindung einer GVO Stiftungs-gGmbH, die sich auch fiir Projekte
hinsichtlich des Klimas einsetzt. Weiter werden intern der Papierverbrauch, die Nutzung von Rlimaneutralen Materialien
und das Standby der technischen Gerdte gesteuert.

Weiterbildung Mitarbeiter*innen und Vermittler*innen zum Thema Nachhaltigkeit

Das Thema Nachhaltigkeit wird durch Schulungen, Veranstaltungen und ExRursionen mit den Mitarbeiter*innen und Ver-
mittler*innen sensibilisiert. Im Rahmen der internen Kommunikation fir die Mitarbeiter*innen und Vermittlerinnen sowie
der externen Kommunikation mit Vertriebspartnern und Mitgliedern ist das Thema Nachhaltigkeit auf der Homepage sowie
im Geschaftsbericht, SFCR-Bericht und in einem NachhaltigReitsbericht integriert.
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Risikomanagement

Nachhaltigkeitsrisiken im Sinne dieses BaFin-Merkblatts sind Ereignisse oder Bedingungen aus den Bereichen Umwelt,
Soziales oder Unternehmensfiihrung, deren Eintreten tatsdchlich oder potenziell negative Auswirkungen auf die
Vermogens-, Finanz- und Ertragslage sowie auf die Reputation eines beaufsichtigten Unternehmens haben kénnen.

Integration von Nachhaltigkeitsrisiken in die RisikRoidentifikations-,-steuerungs und —controllingprozesse: Das Risikomana-
gementsystem ist unter Berlicksichtigung des Proportionalitdtsprinzips derart angemessen gestaltet (Risikostrategie,
Prozesse, Meldeverfahren), dass eine Identifiration, Messung, Uberwachung, Steuerung und Berichterstattung der
eingegangenen und potenziellen Einzelrisiken, die den Fortbestand der Gesellschaft gefahrden oder wesentlichen Einfluss
auf die wirtschaftliche Lage haben kénnten, jederzeit moglich ist.

Die Identifikration und Inventarisierung der Risiken werden fortlaufend aRtualisiert. Zuséatzlich zu den Risikogruppen nebst
den ihnen zugeordneten Einzelrisiken sind in der Risikodatenbank Angaben zu MaRnahmen, Eintrittswahrscheinlichkeit,
Schadenhdhe, Schatzwert in Euro, Schatzwert in % des Eigenkapitals- und Risikoverantwortlichkeit abgebildet. Die GVO
sieht Nachhaltigkeitsrisiken als Faktoren der bekRannten Risikoarten. Eine separate RisikRoart ,Nachhaltigkeitsrisiken®
wird abgelehnt. Nachhaltigkeitsrisiken Rénnen auf alle bereits identifizierten Risikoarten — insbesondere Marktrisiken,
versicherungstechnische Risiken, Kreditrisiken, Spreadrisiken und OpRisk — erfasst und als Faktor zur WesentlichReit dieser
RisikRoarten beitragen. Die aufgezeigten Mallnahmen zur Risikobewdltigung/-minimierung sind nach bereits laufenden
und geplanten MaRnahmen differenziert und nach Mdglichkeit mit Umsetzungsterminen versehen. Plotzlich identifizierte
Risiken werden durch eine ,,adhoc“-Meldung von der Risikocontrolling-FunRtion direRt dem Vorstand angezeigt.
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Risikomanagement

Die Risikoanalyse und Bewertung basieren zum gro3en Teil auf geschatzten Schadenhdhen und geschatzten Eintrittswahr-
scheinlichkeiten durch Experten. Eine gesonderte Risikoanalyse- bzw. Rlassifizierungsverfahren fiir Nachhaltigkeitsrisiken
finden aus Proportionalitétsgriinden keine Anwendung. Die RisiRosteuerung erfolgt durch den Vorstand der GVO gemaf
der Geschafts- und RisikRostrategie, der mittels geeigneter MalRnahmen die Risiken entweder bewusst aRzeptiert, reduziert
oder vermeidet. Die Risikoliberwachung erfolgt durch die unabhangige Risikocontrolling-Funktion. Bei der turnusmafigen
Risikoinventur werden insbesondere die Risiken, welche die Vermdgenslage (inRlusive Kapitalausstattung), die Ertragslage
oderdieLiquidititslagewesentlichbeeintrachtigenkénnen, iiberwachtsowieetwaigeLimit-Uberschreitungen,dieUmsetzung
der RisiRostrategie, die RisiRotragféhigkeit und die Prozesse zur Risikohandhabung Rontrolliert. Die Risikoberichterstattung
erfolgt bei der GVO jahrlich. Die Risikodatenbank bildet die Grundlage, sodass die NachhaltigReitsrisikren bereits als Teil
anderer RisikRoarten berichtet wurden und im Rahmen der bestehenden Berichtswege auch zukinftig explizit einbezogen
werden. Der Risikobericht umfasst Informationen zum Gesamtrisikoprofil der GVO zur RisiRosituation als auch einem
Soll-Ist-Abgleich mit der Risikostrategie. Ergénzt wird dieser durch die Berichtspflichten unter Solvency Il (ORSA-Berichte
und weitere Berichte der Schlisselfunktionen). Aufsichtsrechtliche Anforderungen an ein NachhaltigReitsberichtswesen
im Rahmen der Solvency Il Berichterstattung hat die BaFin noch nicht verdffentlicht. Bei der Gegeniberstellung des
Solvabilitdtsbedarfs mit den aufsichtlichen Eigenmittelanforderungen im Rahmen der unternehmenseigenen Risiko- und
Solvabilitdtsbeurteilung von Versicherungsunternehmen (ORSA) beriicksichtigt die GVO etwaige wesentlich identifizierten
Nachhaltigkeitsrisiken. Die GVO fuhrt im Rahmen des ORSA-Prozesses unternehmensindividuelle Stresstests durch, um
Nachhaltigkeitsrisiken in geeigneter Weise abzubilden. Die Annahmen fir Stresstests und Szenarioanalysen setzt die GVO
ausgehend vom eigenen Geschdftsmodell, dem Risikoprofil und den unternehmensindividuellen Vorgaben fest. Die GVO
betrachtet zwei alternative Szenarien, basierend auf verschiedenen Kombinationen von Annahmen.

Die EIOPA hat am 19. April 2021 eine Stellungnahme zur 4 YV i -
Beaufsichtigung der Verwendung von Klimarisikoszenarien '

im ORSA auf Basis von Art. 29 (1) (a) der Regulierung (EU)
Nr. 1094/2010 verdffentlicht. Demnach sollen Unternehmen
die Risiken des Klimawandels in ihr Governance-System,
ihr Risikomanagementsystem und ORSA integrieren.
Die Risiken des Klimawandels sollen dabei kurzfristig
sowie langfristig bewertet werden. Ein langfristig
vorausschauender Ansatz fir Klimawandelrisiken im ORSA
stehtin Abhdngigkeit zum Geschéftsmodell und RisikRoprofil.
Materielle Risiken wurden aufgrund des umfangreichen
Rickversicherungsschutzes der Natcat-Risiken bisher nicht
identifiziert, sodass eine quantitative Risikoabschatzung
nicht vorgenommen wurde.

Mittelfristig pruft die GVO, ob sich die Ergebnisse von Klimamodellen zu Verdanderungen von Temperatur oder Niederschlag
direkt in Schadenzahlungen, Kosten, Kapitalanlagen etc. Ubertragen lassen und eine Quantifizierung im eigenen ORSA-
Prozess mdglich ist. Ohne vorhandene Erfahrung kdnnte eine qualitative Einschdtzung im Zusammenhang mit den
Modellrechnungen der Riickversicherungspartner weiterhin fiir die Unternehmenssteuerung auskdmmlich sein.

Eine Integration der Nachhaltigkeitsrisiken in das Risikomanagementsystem der GVO ist erfolgt.



Nachhaltigkeitsbericht 2021
GVO WIR REGELN DAS. WIR REGELN DAS. NACHHALTIGKEIT.
~— NACHHALTIG. =%

VERSICHERUNG
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WIR REGELN DAS. NACHHALTIG.

Produkte und Kunden

Im Jahr 2020 hat die GVO sich intensiv mit einer nachhaltigen ProduRtausrichtung beschaftigt. Das Unternehmen hat fir
ihre Mitglieder die Produktlinie TOP-VIT PlusN geschaffen. Diese lebt durch die Griindung einer Stiftungs-gGmbH, in die
1 € pro Versicherungsvertrag TOP-VIT PlusN einflie3t und die jahrlich fir Nachhaltigkeitsprojekte eingesetzt wird, den
Nachhaltigkeitsgedanken. Hintergrund ist hier fiir die GVO Versicherung Losungsansétze fir die Probleme der Umwelt und
Gesellschaft zu schaffen.

Die ProduRtlinie TOP-VIT PlusN enthdlt als weitere Innovation nachhaltige Mehrleistungen. Zudem wird in der Sparte
Landwirtschaft und Gewerbe ein Pramiennachlass gewdhrt. Voraussetzung daflr ist ein nachhaltiges Wirtschaften gemafy
vorgegebener Nachhaltigkeitskriterien der GVO. Die ProduRtentwicklung verfligt Uber Kriterien, die die nachhaltige
Produktgestaltung kennzeichnen.
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Berichterstattung und Kommunikation

Die GVO berichtet freiwillig zur Nachhaltigkeit und richtet sich dabei nach den Anforderungen des Deutschen Nachhaltig-
keitskodex (DNK). In der unternehmenseigenen Risikobewertung (ORSA-Berichterstattung) bildet die GVO den Umgang mit
Nachhaltigkeitsrisiken ab. Das Unternehmen wird den néchsten Nachhaltigkeitsbericht im Jahr 2024 veroffentlichen. Auf der
Website www.g-v-o.de/nachhaltigReit/ erhalten Sie weitere Informationen zu der nachhaltigen Unternehmensausrichtung
der GVO.

Anspruchsgruppen
Die Anspruchsgruppen, auch als Stakeholder bezeichnet setzen sich wie folgt bei der GVO zusammen:

= Mitglieder

= Mitgliedervertretung

= Aufsichtsrat

= Mitarbeiter*innen

= Vermittler*innen

= Vertriebs- und Kooperationspartner
= Rickversicherungen

= Offentlichkeit

= Verbdnde
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Wesentlichkeitsmatrix Anspruchsgruppen

E - Environment (Umwelt)

Nachhaltige Beschaffung/EinRauf
Ressourcenverbrauch (Energie, Papier. etc.)
Nachhaltige Mobilitat

Nachhaltiges Schadenmanagement

Klimaschutz

Klimaanpassung

Produktnachhaltigkeit

Nachhaltigkeit bei Beratung

Klimabilanz (Erfassung, Reduzierung, Kompensation)
10. Umwelt-Projekte

©ooNOo A WNS

S — Social (Gesellschaft)

Aus- und Weiterbildung
Mitarbeiterzufriedenheit
Mitgliederzufriedenheit
Gleichberechtigung

Politisches Engagement
Regionales Engagement
Einbindung von Anspruchsgruppen
Gesellschaft

Vielfalt & Chancengleichheit
10. Menschenrechte

11.  Diskriminierungsfreiheit

12. Interessenvertretung der VVaG

©ooNOo s WNS

G- Governance (Unternehmensfiihrung) a

Wirtschaftliche Leistung
ESG-Kapitalanlagen
RisikRomanagement
Compliance
Digitalisierung
Datenschutz
MarRtprdsenz
Wachstum
Transparenz

10. Berichterstattung
1. Kooperationen

© NV A WN S
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Wesentlichkeitsmatrix Anspruchsgruppen

Relevanz fiir die Anspruchsgruppen

Relevanz fiir die GVO Versicherung
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Nachhaltigkeitsstrategie

WIR REGELN DAS. NACHHALTIG.

Wesentlichkeitsmatrix zur Nachhaltigkeitsstrategie

E - Environment (Umwelt)

1. Nachhaltige Beschaffung
2. Ressourcenmanagement
3. Energie

4. Wasser

5. Papier

6. Abfall

7. Klimaschutz

8. Klimaanpassung

9. Produkte mit gesellschaftlichem und 6Rologischem Mehrwert
10. Green-IT

11. Klimafreundliche Produkte
12. Klimabilanz

13. Nachhaltige Mobilitat

14. Biodiversitat

- Social (Gesellschaft)

Vielfalt & Chancengleichheit
Aus- und Weiterbildung
Demographischer Wandel
Nachhaltigkeit in der Beratung
Work-Life-Balance
Mitarbeiterzufriedenheit
Mitarbeitergesundheit
Politisches Engagement
Attraktiver Arbeitgeber

10. Gleichberechtigung

1. Faire Bezahlung

12. Nachhaltigkeit in der Schadenbearbeitung

© N URWN = W

G- Governance (Unternehmensfiihrung) ¢

1. Compliance 10. Solvency I b g
2. Wirtschaftliche Leistung  11. ORSA

3. Datenschutz 12. IDD-Richtlinie

4. Digitalisierung 13. Stabilitat

5. Risikomanagement 14. Wachstum

6. ESG-Kapitalanlagen 15. Transparenz & Berichterstattung
7. Marktprasenz 16. Antikorruption

8. Kundenzufriedenheit 17. Divestment

9. Datensicherheit 18. Belohnung nachhaltiger Kunden

Nachhaltigkeitsbericht 2021
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Nachhaltigkeitsstrategie

WIR REGELN DAS. NACHHALTIG.
Wesentlichkeitsmatrix zur Nachhaltigkeitsstrategie

Relevant fiir Berichterstattung Relevant fiir Geschiftserfolg

hoch

Relevanz fiir Anspruchsgruppen
cessscsssscssscsssccsscscicmccs Iy

10

mittel

Monitoring Relevant fiir Strategie

mittel Relevanz fiir die GVO Versicherung hoch
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Eine nachhaltige Kapitalanlagestrategie bedarf einer langfristig ausgerichteten Planung
und einer Integration der ESG-Kriterien. Wir entwickeln die Kapitalanlagestrategie
Rontinuierlich weiter und sind dabei transparent in der Berichterstattung.

Kapitalanlagestrategie

Die Kapitalanlagestrategie der GVO erfolgt nach dem Grundsatz unternehmerischer Vorsicht. Die strategische Zielsetzung
ist die schrittweise Verbesserung der laufenden Rendite unter Beibehaltung des hohen Sicherheitsniveaus.

GemadR der Geschdfts- und RisiRostrategie geht die Sicherheit der Kapitalanlagen vor der Renditesteigerung. Analog der
gesetzlichen Priorisierung, steht die Sicherheit der Vermdgensanlage bei der GVO ebenfalls an erster Stelle.



Kapitalanlagestrategie

WIR REGELN DAS. NACHHALTIG.

Da eine Ronkrete durchgdngige rechtliche Definition der Begriffe fehlt, legt die GVO sie wie folgt unternehmensindividuell
fest:

Sicherheit: Sicherung des Nominalwerts bzw. Erhalt der Substanz von Verm&gensanlagen

Qualitat/Verfugbarkeit: Bestehen und Qualitat einer Sicherheit zur Besicherung der Vermégensanlagen; Bonitatseinstufung
der Gegenparteien; Nachhaltigkeit, Zugriffsmoglichkeit und Transferierbarkeit (z.B. Betrachtung von Nichtlibertragbarkeit;
rechtlichen Fragen in anderen Léndern, Wahrungsmafl3nahmen, RisikRen bezlglich des Verwahrens).

Liquiditat: FahigReit, zur Erfullung falliger Zahlungsverpflichtungen herangezogen werden zu Rdnnen (z.B. durch
VerduRerbarkeit am Markt). Ein betriebsnotwendiger Betrag soll an liquiden Mitteln oder ohne Schwierigkeiten
liquidierbaren Anlagen vorhanden sein. Die vertragliche MdglichReit, Schadeneinschiisse bei den Riickversicherern geltend
zu machen, gilt dabei als Form von liquiden Mitteln.

Rentabilitat: Generierungeines nachhaltigen Ertrags, der zur Deckung der Anforderungender Versicherungsverpflichtungen
ausreicht. Um das Renditeziel zu erreichen, hat die GVO sorgfaltig zu priifen, ob das mit der Kapitalanlage verbundene
Risiko im derzeitigen Marktfeld angemessen ist. Eine bestimmte zu erwirtschaftende Mindestrendite hat die GVO nicht
festgelegt.
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Kapitalanlagestrategie

Bei den Kapitalanlageentscheidungen beachtet die GVO
gemall den Empfehlungen des GDV im Interesse der
Mitglieder zu den gdngigen Entscheidungskriterien der
Sicherheit, Rentabilitdat, Liquiditdt und Qualitat auch
die ESG-Kriterien auf Ebene des Gesamtportfolios. Die
Beriicksichtigungvon Nachhaltigkeitsaspekten Rann hierbei
positiven Einfluss auf die Ertragsentwicklung haben und
Informationen zur Verringerung der Portfoliorisiken liefern.
Die Ausrichtungan marktwirtschaftlichen Kriterien hat dabei
hohe Prioritat. Nur wenn auch nachhaltige Investitionen ein
attraktives RenditeRisikoprofil aufweisen, Rann die GVO die
vertraglich zugesicherten Leistungsversprechen gegentber
ihren Mitgliedern sichern und jederzeit erfillen.

Investitionen in die folgenden Branchen schlief3t die GVO
aus Nachhaltigkeitsgesichtspunkten grundsdtzlich aus
(Ausschlussliste):

= Waffen
= Nikotin und
= Pornografie.

Die sich derzeit noch in der Entwicklung befindlichen einheitlichen Standards von ESG-Ratings sind als Informationsquelle
zur Bewertung der Nachhaltigkeit von Finanzanlagen Voraussetzung. Im Sinne des Proportionalitatsgrundsatzes fuhrt
die GVO im Rahmen der Kapitalanlageausschusssitzungen schon jetzt eine Plausibilisierung auch unter den Aspekten der
Nachhaltigkeit durch.

Im Rahmen des ALM-Prozesses wurde die Verwaltung der Kapitalanlagen zum 1. Januar 2007 der DEVK Asset Management
(DEVK-A) Ubertragen. Der Dienstleistungsvertrag ist von der BaFin genehmigt. Die Portfoliomandate werden von der
DEVK-A vertragsgemdR wahrgenommen. Die von der GVO vorgegebene Asset AlloRation und vereinbarten Ratingvorgaben
sind einzuhalten. Ein Kapitalanlageausschuss zur Steuerung der Kapitalanlagepolitik tagt zweimal jahrlich. Im Rahmen
jeder Kapitalanlageausschuss-Sitzung Uberpriift die GVO gemaR § 28 VAG, mittels eigener Kreditrisikobewertung
(Plausibilisierung sowie Erérterung der externen Ratingbeurteilung), die Angemessenheit von externen Ratings und ver-
hindert damit eine automatische Abhdngigkeit von Ratingagenturen.

Dartber hinaus erfolgen woéchentliche, monatliche und jéhrliche Berichterstattungen des Dienstleisters, die durch die
GVO gepriift werden. Zudem schafft eine regelméaRige telefonische Information Uber aktuelle Marktgeschehnisse und
Abstimmung der weiteren Vorgehensweise zwischen dem Dienstleister und dem GVO Vorstand Know-how-Transfer. Der
Dienstleister erstellt alle geforderten Nachweise und Auswertungen zur Kapitalanlage. Die Anlageergebnisse werden
ebenfalls im Controlling-Bericht monatlich dargestellt und erértert, sodass ausreichende Transparenz fir die Identifizierung
eines mdglichen Anlagerisikos geschaffen wird. Die Interne Revision der GVO priift jéhrlich die ordnungsgeméRe Einhaltung
der Anlagestrategie. Die DEVK-A wird von der eigenen Revision alle 3 Jahre vollumfanglich geprift. In den Gibrigen Jahren
wird lediglich die Einhaltung des Auslagerungsvertrages und der damit verbundenen Verpflichtungen geprift. Das Ergebnis
dieser Priifung wird der GVO im Anschluss zur Verfligung gestellt.
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Kapitalanlageinvestition - Nachhaltiger Neubau des Direktionsgebdudes & GVO Viertel

Die GVO setzt im Jahr 2021/2022 den Neubau ihres Direktionsgebdudes sowie mehrerer Mehrfamilienhduser in Bad
Zwischenahn um und dient somit als starke Kapitalanlage. Der Bau wird nachhaltig gestaltet, indem eine Griinbedachung,
Anpflanzung von Laubbdumen, Blumenbeete, Hecken sowie Bilschen, Solarmodule, Ladestationen fur E-Autos,
energiesparende Haustechnik und ein Blockheizkraftwerk integriert werden. Des Weiteren wird eine Doppelfassade
als Klimapufferzone mit zusatzlichem Sonnenschutz, eine dreifachverglaste Innenfassade und eine nachhaltige
Blroausstattung vorgenommen.

Kapitalanlagen transparent dargestellt

31.12.2021

H Beiteiligungen

4 Immobilienwerte
4 Namenspapiere
L4Inhaberpapiere

M Aktien und Inventmentanteile
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Gesellschaft

ENGAGEMENT DER GVO

Aufgrund unserer Rechtsform haben wir die Verantwortung gegeniber Riinftigen
Generationen, sodass ein nachhaltiges Engagement fiir die Gesellschaft und Umwelt
unerldsslich ist.

Nachhaltige Produktwelt

Die GVO Versicherung hat Produkte entwickelt, die einen nachhaltigen Mehrwert fiir die Mitglieder, der Umwelt und
Gesellschaft haben. Das Unternehmen hat dafiir die ProduRtlinie TOP-VIT PlusN geschaffen. Diese lebt durch die
Grindung einer Stiftungs-gGmbH, in die 1 € pro Versicherungsvertrag TOP-VIT PlusN p. a. einflieRt und die jéhrlich fur
Nachhaltigkeitsprojekte eingesetzt wird, den Nachhaltigkeitsgedanken. Die ProduRtlinie TOP-VIT PlusN enthalt als weitere
Innovation nachhaltige Mehrleistungen. Zudem wird in der Sparte Landwirtschaft und Gewerbe ein Pramiennachlass
gewadhrt. Voraussetzung dafir ist ein nachhaltiges Wirtschaften gemaR vorgegebener NachhaltigReitskriterien der GVO.



Gesellschaft

ENGAGEMENT DER GVO

Privathaftpflichtversicherung TOP-VIT PlusN

Ihre nachhaltigen Mehrleistungen:

= Mehrleistung fur die Wiederbeschaffung/Reparatur
Uber nachhaltige Unternehmen bis 50 %

Besitz und Betrieb von erneuerbaren Energien
Gesetzliche Haftpflicht der Notfallhelfer

einer versicherten Person

Schéden durch EleRtrofahrrader

Ehrenamtliche Tatigkeiten

Hausratversicherung TOP-VIT PlusN

Ihre nachhaltigen Mehrleistungen:

= Mehrleistung fur die Wiederbeschaffung/Reparatur
Uber nachhaltige Unternehmen bis 50 %

= Mehrleistung fir die Wiederbeschaffung von
Kihlschranken etc. in der zu diesem Zeitpunkt
hochsten EffizienzRlasse bis zu 50 %

= Mehrleistung durch technologischen Fortschritt
bis zur Versicherungssumme

Fahrrad-Vollkaskoversicherung TOP-VIT PlusN

Ihre nachhaltigen Mehrleistungen:

= Fallschaden

= Sturzschaden

= Material-, Produktions- und Konstruktionsfehler
nach Ablauf der gesetzlichen Gewahrleistungspflicht
von 24 Monaten

m Feuchtigkeitsschaden an AkRku, Motor und
Steuerungsgeraten(nur E-Bike)

= Elektronikschaden (Kurzschluss, Induktion,
Uberspannung) an ARRu (nur E-Bike)
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ENGAGEMENT DER GVO

Die Sustainable Development Goals (SDGs)

Im Jahr 2016 wurden von den Vereinten Nationen (UN) die 17 Ziele fur nachhaltige Entwicklung (SDGs) in Kraft gesetzt.
Mit der GVO Stiftungs-gGmbH fur Umwelt und Nachhaltigkeit verfolgt die GVO Versicherung indirekt alle 17 Ziele. Bei der
GVO Stiftungs-gGmbH Rdénnen Vereine, Institutionen und Gruppen ein nachhaltiges ProjeRt einreichen, welches eines der
17 Ziele unterstitzt.
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Gesellschaft

ENGAGEMENT DER GVO

Die GVO Versicherung als solches unterstiitzt direkt folgende Ziele:

= Nr. 3 Gesundheit und Wohlergehen, durch eine Betriebsvereinbarung zu gesundheitsférdernden Malnahmen
sowie dem Angebot von KITA-Pldtzen am Arbeitsort

= Nr. 4 Hochwertige Bildung, durch regelmafige Schulungen und der Férderung von Aus- und Weiterbildung.

= Nr. 5 Geschlechtergleichheit, durch Gleichberechtigung am Arbeitsplatz und der Integration eines Gleichstellungs-
beauftragten

= Nr. 8 Menschenwiirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum, durch die nachhaltige Ausrichtung des gesamten
Unternehmens unter der Philosophie ,Ertrag vor Wachstum® sowie der Zusammenarbeit mit Geschéaftspartnern,
die auch nachhaltig ausgerichtet sind

= Nr. 10 Weniger Ungleichheiten, durch ChancengerechtigReit am Arbeitsplatz und faire Léhne

= Nr. 11 Nachhaltige Stadte und Gemeinden, durch den Bau von Mehrfamilienhdusern, die zu einem bezahlbaren Preis

der Gesellschaft angeboten wird, wird bezahlbarer Wohnraum hergestellt

Nr. 12 Nachhaltiger Konsum und Produktion, durch nachhaltig ausgerichtete Versicherungstarife

Nr. 13 MalRnahmen Klimaschutz, durch die Errichtung von Grinbedachungen mit dem Ziel fur zahlreiche Lebewesen

Lebensraum zu schaffen sowie der Anbringung einer Photovoltaikanlage und der Regenwassergewinnung

Gesundheit
und Wohlergehen

Sicherung degGesundheit Und des Wol der Menschen
n oder das

Wirtschaftswachstu

m,
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Gesellschaft

ENGAGEMENT DER GVO

Engagement der GVO auf einen Blick

RehkRitzrettung

In den Monaten Mai/Juni werden mehrheitlich die RehRitze
gesetzt. |hr gepunktetes Fell, Rombiniert mit ihrem
natirlichen Verhalten sich ins hohe Gras zu ducken, macht
die Kitze nahezu unsichtbar fir Fressfeinde. Diese Strategie
des Rehwildes ist aber leider nicht fir den Landwirt mit
seinem Mahwerk ausgelegt. Die Setzzeit ist in derselben
Zeit, in der die Landwirte die erste Mahd vornehmen,
sodass jahrlich zahlreiche RehRitze den Mdhwerken zum
Opfer fallen. Um die Rehkitze zu schitzen und viele retten
zu ROnnen, haben sich Vereine aus Jagern, Landwirten und
freiwilligen Helfern gegriindet, die zur Rettung Drohnen
mit WarmebildRameras einsetzen. Diese Methode ist sehr
effizient und ermdglicht ein schnelles und zuverldssiges
Absuchen von Wiesen, welche anschlieRend geméht
werden Ronnen. Die GVO Versicherung unterstitzt einige
Vereine bei der Umsetzung, um so einen Beitrag zur
Rettung zu leisten.

Nachhaltigkeitsbericht 2021
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Seehundstation Norddeich

Die GVO engagiert sich seit Jahren flr den Tierschutz,
insbesondere bei der Seehundstation Norddeich. Die
Seehundstation ist eine leistungsfdhige anerkannte
Betreuungsstation fir Meeressduger. Die Station hilft
Seehunden und anderen Meeressdugern, wie Kegelrobben
oder auch Schweinswalen im gesamten niedersdchsischen
Wattenmeer. Mehr als 100 ehrenamtliche und 21 feste
Mitarbeiter RUmmern sich um die Seehunde und den
Betrieb in der Station. Im Mittelpunkt der Arbeit steht die
Aufzucht verwaister, junger Seehunde, so genannter Heuler.
Nach durchschnittlich 49 Tagen in der Station sind die
Seehunde bereit, um wieder in die freie Wildbahn entlassen
zu werden. Die grofartige Leistung der Mitarbeiter und
zahlreichen ehrenamtlichen Helfern unterstiitzt die GVO
mit Uberzeugung seit einigen Jahren. Zudem hat die GVO
im Jahr 2021 20 Patenschaften ibernommen.




Gesellschaft

ENGAGEMENT DER GVO

Bildung

Schulen, egal welcher Form, werden seitens der GVO auch unterstiitzt. Das Unternehmen beteiligt sich unter anderem an
Spendenlaufen fir den guten Zweck sowie dem Projekt ,Gesunde Schule® und Malnahmen zur Selbstverwirklichung der
Schiler*innen.

Soziale Dorfentwicklung

Das Unternehmen unterstiitzt das Ziel von Institutionen, die Gemeinde oder Stadten nachhaltiger zu gestalten. Dafir
beteiligt sich die GVO unter anderem an den 72 Stunden Aktionen der Landjugenden, die mit einem Projekt das Dorf
lebenswerter gestalten. Weiter engagiert sich der Verein fiir Sanierungen, um Freizeitpldtze zu schaffen und unterstitzt
die Bepflanzung von Bliitenwiesen sowie Streuobstwiesen.

Breitensport

Die GVO unterstiitzt in Form von Sponsoring zahlreiche Sportvereine. Der Fokus liegt dabei insbesondere im
Nachwuchsbereich. Diese MaRnahmen werden meist in Zusammenarbeit mit Vermittler*innen, die sich selbst in dem Verein
engagieren getdtigt. Im Reitsport liegt der Fokus der Malinahmen in den Preisgeldern, der Ausstattung der Reiter*innen
und der Hinderniswerbung. Beim Fuf3- und Handball bildet das Trirotsponsoring den Mittelpunkt. Dazu werden in der
Halle sowie im Stadion Banner- bzw. Bandenwerbungen angebracht. Ein langjdhriger Partner des Unternehmens ist auch
der Radsport. Dort engagiert sich die GVO mit einem Sponsoring flr das jahrliche Volksradfahren und unterstiitzt den
Club bei weiteren MaRnahmen im Ort. Fiir Tanzgruppen hat die GVO auch das ganze Teamoutfit gesponsert oder auch bei
Volleyballmannschaften und Dart-Mannschaften. Zudem engagiert sich das Unternehmen seit Jahren fur JakkRolo-Turniere,
da hier ein groRer Teil der Einnahmen der Kinderkrebsstiftung zugutekommen.

-
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Mitarbeiter*innen

NICHT OHNE MEIN TEAM

Im Rahmen der gesellschaftlichen Verantwortung betreibt die GVO bereits diverse MalRnahmen. Die Themen
Mitarbeiterzufriedenheit, Karrieresystem, Vielfalt & Chancengleichheit, Frauenquote, Betriebliches Gesundheitsmanage-
ment, Fahrweg zur Arbeitsstatte, Forderung von Betriebsrenten, Absicherung von Vermdgensschdden, Work-Life-Balance
und die Sensibilisierung des Themas Nachhaltigkeit finden Berticksichtigung.

Der wirtschaftliche Erfolg der GVO hangt maRgeblich von der Leistungsfahigkeit und Motivation der Mitarbeiter*innen
ab. Daher macht das Unternehmen sich fiir eine nachhaltige Personalpolitik stark. Die GVO hat eine Leitlinie fur ein
chancengleiches und faires Karrieresystem und ein umfangreiches Aus- und Weiterbildungsangebot. Es gibt einen
wirksamen Arbeitsschutz und ein umfangreiches betriebliches Gesundheitsmanagement sowie die Unterstiitzung bei der
Vereinbarkeit von Beruf und Familie.



Mitarbeiter*innen

NICHT OHNE MEIN TEAM

Kennzahlen zu den Mitarbeiter*innen

Mitarbeiter*innen Frauenquote
2021 128 2021 57%
2020 124 2020 57%
2019 121 2019 58%
115 120 125 130 56% 57% 58% 59%
B Mitarbeiter*innen M Frauen
Ausbildungsquote Krankeitsquote
2021 6% 2021 3%
2020 8% 2020 3%
2019 10% 2019 3%
0% 5% 10% 15% 0% 1% 2% 3% 4%
M Auszubildene B Krankmeldungen
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Mitarbeiterzufriedenheit und -gesundheit

Vergiitung

Die GVO erfillt die gesetzlichen Vorgaben gemaf § 1 Abs. 1
Nr. 1Vers-VergV in Verbindung mit § 34 Abs. 2 VAG und hat
ein angemessenes Verglitungssystem umgesetzt.

Fir die Vergltung

= der Mitarbeiter*Innen ist der Vorstand

= fir die des Vorstandes ist der Aufsichtsrat

= und fUr den Aufsichtsrat

ist die Mitgliedervertreterversammlung verantwortlich.

Im Sinne des & 2 Nr. 2 der VersVergV, sind Vergitungen samtliche finanzielle Leistungen und Sachbeziige, die an
Aufsichtsrate, Geschaftsleiter und Mitarbeiter*Innen des Unternehmens geleistet werden. Zu den Verglitungen zahlen, die
durch tarifvertragliche Vereinbarung geleistet werden, zu den betrieblichen Versicherungs- und Sozialleistungen zdhlen,
Mitarbeiter*Innenfir die gesetzliche Rentenversicherung und betriebliche Altersversorgung gezahlt werden sowie Leistungen,
die in Kraft einer allgemeinen, ermessensunabhéngigen Regelung erbracht werden und Reinen Anreiz zur Einhergehung von
Risiken, bewirken, sind hierbei ausgeschlossen. Die Vergitungspolitik der GVO ist schriftlich in einer Leitlinie fixiert. Die
Vergutungspolitik und die Verglitungspraxis stehen im Einklang mit der Geschéfts- und Risikostrategie, dem RisikRoprofil,
den Zielen und langfristigen Interessen und Leistungen des Unternehmens. Das Vergiitungssystem ist auf die Erreichung
der Unternehmensziele ausgerichtet und wird bei Anderungen angepasst. Die GVO ist dem Tarifvertrag der deutschen
Versicherungswirtschaft angeschlossen und schafft somit einheitliche Rahmenbedingungen fiir ihre Mitarbeiterinnen.

Betriebsvereinbarung zur Gesundheitsférderung fiir Arbeitnehmer

Die GVO sieht sich als modernen und fortschrittlichen Arbeitgeber, der sich fur seine Arbeitnehmer in der Verantwortung
sieht und es fiir seine unverzichtbare Aufgabe hélt, die Arbeitnehmer der Gesellschaft an diese langfristig zu binden. Die
Sicherung der Arbeitskraft der Arbeitnehmer und die Erhaltung der Gesundheit der Arbeitnehmer stehen dabei im FoRus
der Gesellschaft. Die Sicherung einer gewissen Lebensqualitdt und Leistungsféhigkeit soll auf Dauer gesichert werden. Dies
will die GVO durch die finanzielle Férderung von GesundheitsmafRnahmen unterstiitzen. Unabhangig von den Regelungen
nach dem & 20 SGB V werden sonstige Gesundheitsforderungen mit bis zu 25 Euro je Monat Ubernommen, hierzu zéhlt
2.B. der aktive Besuch eines Fitnessstudios. Des Weiteren bietet die GVO allen Arbeitnehmern eine freiwillige Teilnahme an
einer jahrlich durchgefiihrten betriebsinternen Grippeschutzimpfung. Sowie eine betriebsinterne Augenuntersuchung am
Arbeitsplatz mit anschlieRender Kostenlibernahme von medizinisch notwendigen Bildschirmarbeitsplatzbrillen.

Die GVO bietet ihren Mitarbeiter*lnnen zur Starkung des Gesundheitsbewusstsein diverse MalRnahmen
an. Zum einen wird die Registrierung bei der DKMS unterstlitzt und die Kosten seitens der GVO getragen.
Weiter werden Rinftig im Rahmen der jéhrlichen Betriebsversammlung Vortrdge tber nachhaltige Projekte verbunden mit
Informationsmaterial und Versand der Prasentation sowie Aufnahme des Themas in die interne KommuniRation angeboten.
Die Vortrdge werden unter anderem Themen wie Organspende, Blutspende oder psychische und physische Arbeitsbelastung
behandeln.
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Mitarbeiterzufriedenheit und -gesundheit

Personelle Einrichtungen zum Schutz von Mitarbeiter*Innen

Die GVO Versicherung hat gemafR dem Betriebsverfassungsgesetz (BetrVG) einen Betriebsrat, bestehend aus mindestens
finf Personen, integriert. Der Betriebsrat vertritt die Interessen der Mitarbeiter*innen gegentiber dem Arbeitgeber GVO. Eine
der wichtigsten Aufgaben des Betriebsrats ist es, darauf zu achten, dass im Betrieb Normen und Vorschriften eingehalten
werden. AuBBerdem hat ihn die Belegschaft gewdhlt, damit er ihre Interessen gegenliber dem Arbeitgeber vertritt. Die
allgemeinen Aufgaben des Betriebsrats sind in § 80 BetrVG geregelt.

GemadR dem Bundesgleichstellungsgesetz (BGleiG) hat die GVO die Funktion einer Gleichstellungsbeauftragten integriert.
Die Gleichstellungsbeauftragte hat die Aufgabe, die Beschaftigten vor Benachteiligungen aufgrund ihres Geschlechtes
zu schitzen und das Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz durchzusetzen. Um diese Aufgabe mdoglichst ohne
organisatorische Einflussnahme erfiillen zu Ronnen, gehort die Gleichstellungsbeauftragte der Personalverwaltung an und
ist bei der Austibung ihrer Tatigkeit weisungsfrei.

Zum Schutz von Mitarbeiter*innen der GVO gegen Mobbing, Konflikte sowie Beldstigungen am Arbeitsplatz wurde die
Position einer Konfliktbeauftragten geschaffen. Hierbei kann jeder Mitarbeiter*innen egal ob dieser selbst betroffen ist
oder lediglich Kenntnis von einem Verhaltensverstof3 an den Beauftragten wenden und diesen um Hilfe ersuchen. Hierbei
wird der betroffene Sachverhalt aufgeklart und sofern eine einvernehmliche Lésung erkRennbar ist zwischen den Parteien
vermitteln. Bei schwerwiegenden Fallen wird die Stabstelle Personal sowie der Betriebsrat hinzugezogen.

Fir die Kontrolle der Einhaltung der Datenschutzrichtlinien hat die GVO gemaR der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
eine unternehmensinterne Datenschutzbeauftragte bestellt.

GemadlR dem Sozialgesetzbuch § 22 SGB VII hat die GVO zur Erkennung von Unfall- und Gesundheitsgefahren sowie zur
Einhaltung der vorgeschriebenen Schutzvorrichtungen und -Ausriistungen einen Sicherheitsbeauftragten Arbeitsschutz
bestellt.

Compliance steht fur die Einhaltung gesetzlicher bzw. regulatorischer Bestimmungen sowie unternehmensinterner
Richtlinien. Es ist stets Aufgabe der Compliance-Funktion, von ihren beobachteten Verdnderungen in der Compliance-
RisiRo-Landschaft des Unternehmens und Ronkrete Compliance Verstéf3e an die Geschéftsleitung zu berichten, um dann
mit dieser gemeinsam bzw. entsprechend der vordefinierten Aufgaben- und Stellenbeschreibung geeignete (Gegen-)
MalRnahmen zu entwickeln.

Daruber hinaus hat die GVO — auflerhalb der regularen hierarchischen Ordnung - Strukturen geschaffen, die helfen,
RechtsverstdRe oder dolose Handlungen zu vermeiden bzw. frihzeitig aufzuheben. Das so genannten Whistleblowing-
System Rann z.B. durch eine miindliche oder schriftliche Information an die Compliance-Funktion erfolgen. So wird es jedem
Mitarbeiter — unabhdngig von der Hierarchie oder Berichterstattungsbarrieren — ermdglicht, ungewdhnliche ARtivitaten
oder VerstéRe gegen den Nachhaltigkeitsgrundsatz im Unternehmen zu melden und Schwachstellen aufzudecken.
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Aus- und Weiterbildung

Ausbildung bei der GVO Versicherung

Der GVO Versicherung VVaG ist es ein grof3es Anliegen,
jungen Menschen die Mdoglichkeit zu geben, ein Teil
eines  verantwortungsbewussten und  dynamischen
Unternehmens zu werden. Die GVO ist seit vielen Jahren
als Ausbildungsbetrieb aktiv und setzt somit auf eine
nachhaltige Fachkréftesicherung. Die Ubernahmequote
der Auszubildenden liegt bei nahezu 100 %, denn die GVO
ist davon Uberzeugt, dass sie nur mit gut ausgebildeten
Nachwuchskradften ein nachhaltiges und gleichbleibendes
hohes Service- und Leistungsniveau dauerhaft gewdhrleisten
kRonnen.

Berufsorientierung Zukunftstag

Seit einigen Jahren bietet die GVO Versicherung interessierte Schilerinnen und Schiler die Mdglichkeit im Rahmen des
»~ZURunftstages” die Berufsluft bei der GVO Rennen zu lernen. Hierbei steht der Ausbildungsberuf aber auch speziell das
Produkt Versicherung im Vordergrund. Unsere Auszubildenden erarbeiten fiir diesen Tag ein spannendes Rahmenprogramm
und begleiten die jungen Interessenten.

Weiterbildungs-, Schulungs- und Karrieresystem

Zur Forderung der fachlichen- und persdnlichen Entwicklung werden umfassende Malinahmen zur Schulung und
Weiterbildung von Mitarbeiter*innen bedarfsorientiert von der GVO durchgefiihrt. Hierzu zdhlen u.a. Schulungen bei neuen
Produkteinfiihrungen oder Erganzungen von bestehenden bzw. neuen Produktlinien. Nach Abschluss der vermittelten
Inhalte wird der Lernerfolg anhand eines Tests kRontrolliert, um den Schulungserfolg zu bemessen. Die Produktschulungen
der GVO umfassen die hinzugefligten oder abgednderten Leistungseinschliisse und ebenfalls praxisnahe Beispiele aus
der Schadenbearbeitung. Es erfolgt wdhrend der betriebsinternen Schulung eine Freistellung der teilnehmenden
Mitarbeiter*innen. Des Weiteren werden diverse externe Seminarangebote von Mitarbeiter*innen in Anspruch genommen.
Die Kosten der externen Seminare werden vom Arbeitgeber getragen. Im Rahmen der Corona-Pandemie wurden
onlinebasierte Schulungen durch den eigenen TV-Kanal ,Mal Zeit GVO* implementiert. Neben Schulungen wird Uber
den Kanal Uber samtliche Bereiche der GVO informiert. Fir dieses Konzept wurde die GVO vom Berufsbildungswerk der
deutschen Versicherungswirtschaft (BWV) mit dem InnoWard ausgezeichnet. Aufgrund der erfolgreichen Umsetzung wird
GVO TV auch nach der Corona-Pandemie eine gute Ergdnzung zu den Prdsenzschulungen sein.

Preistrager

) 2021
m\ ”a
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Aus- und Weiterbildung

Kontrollfunktion zur Weiterbildungspflicht:

Im Rahmen der Insurance Distribution Direktive (IDD) besteht fir mitwirkende Personen bei der Versicherungsvermittlung
oder Versicherungsberatung eine gesetzliche Weiterbildungspflicht von jahrlich 15 Stunden. Innerhalb der GVO erfolgt eine
zentrale Dokumentierung der Weiterbildungszeit fiir alle bei der Versicherungsvermittlung oder —beratung mitwirkenden
Personen. Die von der GVO veranstalteten internen Schulungen werden als Weiterbildungsangebot fir die Mitarbeiter im
Rahmen einer IDD-Ronformen Weiterbildungszeit durchgefihrt.

Eingliederung neuer Mitarbeiter*innen in die Unternehmensstruktur

Als Versicherungsunternehmen stellen neben den Kunden die Mitarbeiter*innen die grof3te Gruppe an Stakeholdern dar.
Die Einbindung der Mitarbeiter erfolgt durch periodisch durchgefiihrte Manahmen. Er6ffnet wird die Eingliederung von
neuen Mitarbeiter*innen durch ein strukturiertes Onboarding, hierbei erfolgt eine arbeitsplatzspezifische Einarbeitung um
die Unternehmens- sowie fir die Tatigkeit notwendigen Arbeitsprozesse zu erlernen.

Mitarbeiterbindung

Kindertagesstétte, bezahlbarer Wohnraum

Durch den geplanten Neubau in Bad Zwischenahn hat die GVO die MéglichReit auf ein vergroRertes Betriebsgrundstiick
zurlickzugreifen. Auf dem erworbenen Geldnde sollen neben dem Direktionsgebaude ebenfalls eine Kindertagesstatte
sowie diverse Mehrfamilienhduser errichtet werden. Die GVO erhalt ein Kontingent von KITA-Platzen die vorzugsweise von
Mitarbeiter*innen in Anspruch genommen werden k&nnen. Hierbei ergibt sich der Vorteil der Mitarbeiter*innen, dass die
Kinderbetreuung unmittelbar in der N@he der Betriebsstétte durchgefiihrt wird. Des Weiteren ist geplant, dass auf dem
erworbenen Geldnde ebenfalls bezahlbarer Wohnraum geschaffen wird, der vorzugsweise fir GVO Mitarbeiter*innen zur
Verfligung gestellt wird.
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Umwelt

FUR EINE ZUKUNFT

Wir achten auf einen sparsamen Umgang mit natiirlichen Ressourcen und auf die Nutzung
von umweltférdernden bzw.- schonenden Materialien

Die GVO nimmt auch als Rleiner Versicherungsverein Einfluss auf die Umwelt. Das Unternehmen mdchte durch die
nachhaltige Ausrichtung von Biliromanagement, Mobilitat und Einkauf einen aktiven Beitrag fir die Umwelt leisten.
Dazu wurde eine Leitlinie entwickelt, die in alle Bereiche integriert wird, indem dort MaRnahmen im Hinblick auf einen
verantwortungsvollen Umgang mit der Umwelt, vorgegeben werden. Alle Bereiche der GVO sind dazu angehalten diese
MaRnahmen umzusetzen. Indirekt mochte das Unternehmen durch die GVO Stiftungs-gGmbH einen positiven Einfluss auf
die Umwelt nehmen.



Umwelt

FUR EINE ZUKUNFT

Biiromanagement

Im Rahmen eines nachhaltigen Bliromanagements hat die GVO aufgrund des Geb&udealters der jetzigen Direktion
in Oldenburg die Entscheidung getroffen, ein neues nachhaltiges Direktionsgebdude im Jahr 2021/2022 zu errichten.
Aufgrund der Gegebenheiten insbesondere im Hinblick auf die Umweltbedingungen sowie aufgrund der Herkunft aus dem
Ammerland hat das Unternehmen sich fir den Standort Bad Zwischenahn entschieden.

Der Bau wird nachhaltig gestal-
tet, indem ein 2-schaliges Aul3en-
mauerwerkR als Klinkerfassade,
eine Kernddmmung und Fenster
mit 3-fach Verglasung mit zuséatz-
lichem Sonnenschutz zum Einsatz
kommen. Dies dient in seiner Ge-
samtheit als Klimapufferzone fir
die Innenrdume des Gebdudes. Bei
der Auswahl der Baustoffe wird
ein besonderes Augenmerk auf deren NachhaltigReitswert gelegt. Das Direktionsgebdude sowie die Mehrfamilienhduser
werden nach den Kriterien der aktuell giltigen Energie-Einsparverordnung EnEV 2016, sowie unter Einhaltung des
entsprechenden EEWadrmeG erstellt. Dies bedeutet, dass in die Warmeschutzberechnung neben den Ddmmeigenschaften
der Gebdudehiille auch die moderne, energiesparende Haustechnik einbezogen wird. Gerade hier sieht man deutlich
den Nachhaltigkeitsgedanken der GVO. Durch den Einbau einer Sole — Wasser — Warmepumpe mit Sondenbohrungen
wird nicht nur ein Gebdude mit Energie versorgt, sondern das ganze Gebiet samt Mehrfamilienhdusern, was eine hohe
Energieersparnis und CO? Ersparnis mit sich bringt. Im Zuge der Energieeinsparung verzichtet die GVO bewusst auf
eine Klimaanlage und nutzen hierfir eine Kihl- und Heizdecke. Der Strom kRommt bei der GVO naturlich auch aus der
Steckdose; dieser wird auf dem Dach durch eine PhotovoltaiRanlage aber auch selbst produziert. Durch die Sole — Wasser —
Warmepumpe und die Photovoltaikanlage ist das gesamte Gebdude autark und das Unternehmen verzichtet bewusst auf
die herkdmmliche Energie. Diesen Vorteil nutzt das Unternehmen natirlich nicht nur fir sich selbst, sondern auch um der
zwischenher Bevdlkerung Ladestationen fir ihre E-Autos und E-Fahrréder zur Verfligung zu stellen.

Die nachhaltige Nutzung der Dachfldchen ist jedoch mit der PhotovoltaiRanlage noch nicht abgeschlossen, da die GVO
auf den Ubrigen Dachfldchen eine extensive Dachbegriinung integrieren wird. Es wird hier ein Lebensraum fir viele
Insekten und andere Kleinstlebewesen geschaffen, die ebenfalls ihren Nutzen daraus ziehen werden. Durch die passende
Bepflanzung kénnte das Dach auch sehr gut als Bienenmagnet genutzt werden, auch das Aufstellen von Bienenkadsten
ist hier denkbar. Der Nachhaltigkeitsgedanke zieht sich auch durch das Baumanagement. Fiir jedes neugeborene Kind
eines/-r GVO Mitarbeiters/-in wird ein Baum auf dem Geldnde gepflanzt. Dieser wird durch Art und Standort den bereits
bestehenden Landschaftsschutzstreifen erweitern und so zum NachhaltigReitsgedanken der GVO Versicherung beitragen.
Weiterhin wird die GVO auf der Parkplatzflache 30 einheimische Laubbdaume sowie Blumenbeete, Hecken und Bische
anpflanzen. Damit méchte der Verein ein ansprechendes Gesamtbild der Anlage schaffen und gleichzeitig den Naturschutz-
und Nachhaltigkeitsgedanken fortfiihren. Diese Flachen werden mit dem von der GVO aufgefangenen Regenwasser
nachhaltig bewdssert. AuBerdem wird das Unternehmen 10.000 Umweltpunkte an die Gemeinde zahlen und damit die
Neupflanzung junger Baume unterstitzen.

Eine erste Klimabilanz wird die GVO im Rahmen der ndchsten Berichterstattung im Jahr 2024 veréffentlichen.
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Nachhaltige Mobilitat

Das DireRtionsgebdude der GVO liegt am aktuellen Standort in Oldenburg und auch am Rinftigen Standort in Bad
Zwischenahn in zentraler Lage in Bahnhofsnahe. Vom neuen Standort zum Bahnhof sind es zu Ful? ca. 12 Minuten. Den
Mitarbeiter*innen wird mit dem Standortwechsel ein FahrtRostenzuschuss fiir die Nutzung o6ffentlicher Verkehrsmittel
gezahlt. Der Fuhrpark des Unternehmens wird sukzessive auf E-Autos umgestellt, sobald es das Tankstellennetz bei den
Mitarbeiter*innen zuldsst. Zudem werden den Mitarbeiter*innen am neuen Standort Dienstrdder zur Verfligung gestellt.

Betriebsorganisation und Einkauf

Beim Einkauf von Materialien wird auf die Kooperation mit nachhaltigen Unternehmen geachtet sowie auf die
Klimaneutralitat in der Beschaffenheit. Dieses ldsst die GVO sich mit Siegeln aufzeigen. Weiter achtet der Verein bei der
Herstellung der Werbemittel im Sinne der Wertschépfung auf die Regionalitdt sowie auf umweltschonende Kriterien. Unter
anderem wirbt die GVO Versicherung mit umweltférdernden Werbemitteln, wie Nistkasten fir Vogel und Flederméuse. Die
Herstellung erfolgt Uiber eine ortsansassige Caritas Werkstatt. Zudem wird als umweltférdernde MaRnahme an Kunden
Honig verschenkt sowie Bienenbliutensamen. Des Weiteren hat die GVO fur die Mitglieder das Angebot der Umstellung auf
papierlose Beitragsrechnungen implementiert.



Umwelt

FUR EINE ZUKUNFT

GVO Stiftungs-gGmbH

Die GVO Stiftungs-gGmbH finanziert nachhaltige Projekte, die eines der 17 Ziele fir nachhaltige Entwicklung (SDGs)
unterstitzen.
Bei diesen Zielen sind eine Vielzahl von MaRnahmen fir die Umwelt verankert:

Nachhaltige Stadte und Gemeinden
Nachhaltige/r Konsum und Produktion
MafBnahmen Klimaschutz

Leben unter Wasser

Leben an Land

Die GVO zahlt pro nachhaltigen Versicherungsvertrag p. a. 1€ in die Stiftungs-gGmbH. So kann die GVO indirekt mit der
Stiftungs-gGmbH auch einen Rleinen Beitrag fir die Umwelt leisten.

PRUFSIEGEL 2022

Investition in die
Zukunft
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WIR GEHEN DEN WEG WEITER

Wir wollen unser Unternehmen weiter zukRunftsorientiert ausrichten und unsere
UnternehmensRultur stetig verbessern sowie einen wirklichen Beitrag fiir die Umwelt
und Gesellschaft leisten.




WIR GEHEN DEN WEG WEITER

Weiterentwicklung der nachhaltigen Produkte

Die nachhaltige Produktpalette soll kontinuierlich erweitert werden. Die GVO wird als ndchstes die nachhaltige
Wohngebaude-, Tierhalterhaftpflicht- und Unfallversicherung an den Markt bringen. Zudem werden die aktuellen
nachhaltigen Produkte auf den Priifstand genommen und gegebenenfalls um weitere Leistungen ergdnzt. Sobald eine
Neuerung an den Markt geht, wird dieses intern und extern Rommuniziert und geschult.

Foérderung der nachhaltigen Mobilitat

Die nachhaltige Mobilitat ist ein wichtiges Thema, da die GVO ein starkRes Fuhrparkmanagement betreibt. Das Unternehmen
mochte daher in ZuRunft sukzessive mehr E-Fahrzeuge in den Fuhrpark aufnehmen. Zudem werden die Mitarbeiter*Innen
am neuen Standort anhand eines Fahrkostenzuschusses fir dffentliche Verkehrsmittel sowie anhand von Dienstrédern
dazu aufgerufen, nachhaltiger anzureisen. Weiter wird verstarkt auf die Reduzierung der Geschaftsreisen geachtet oder auf
offentliche Verkehrsmittel zuriickgegriffen.

Weiterbildung zu Themen der Nachhaltigkeit

Das Unternehmen wird den FoRus in der Weiterbildung noch mehr auf das Thema NachhaltigReit ausweiten. Die nachhaltigen
Themen werden noch stdrker ber Schulungen, Interviews, Verkaufsunterstlitzung und Veranstaltungen sensibilisiert,
um den Zielmarkt bedarfsgerechter beraten zu kénnen. Die Schulungen werden insbesondere durch die IDD-Richtlinie
im Vertrieb kontinuierlich durchgefiihrt, um den Mitglieder eine qualifizierte Beratung zu gewahrleisten und damit die
Vermittler*innen IDD-Punkte im Rahmen ihrer Vertriebstdtigkeit erhalten. Der TV-Kanal ,Mal Zeit GVO* soll im Rahmen der
Weiterbildung stdrker ausgebaut werden.

Erstellung einer Klimabilanz
Die GVO Rann im Jahr 2024 aufgrund des Umzuges in ein neues Direktionsgebdude in Bad Zwischenahn erstmalig eine
Klimabilanz erstellen, um so die Transparenz auszuweiten.

Verantwortungsvolle Kapitalanlagen

Das Ziel der GVO ist es bei Riinftigen Investitionen auf die ESG-Kriterien und die Negativliste ausweiten sowie auf einen
wirklichen Beitrag fuir die Umwelt und Gesellschaft zu achten. Das Unternehmen ist seitens der Gremien, der Mitglieder und
Vertriebspartner offen fiir Vorschldge zu moglichen Kapitalanlageinvestitionen.

Steigerung der Mitarbeiterzufriedenheit
Die GVO wird in den Rommenden Jahren werden weitere MaRnahmen ergriffen, um die Mitarbeiterzufriedenheit weiter zu
steigern.
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